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na Slovensku

Nejde iba o “update systému”.
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Na startovaciu pasku sa postavime

&
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202 7: Povinnost pre domdace B2B a B2G

2030: Cela EU

BIS 3: XML format (eurdpsky $tandard)
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?xml version="1.8" encoding-"UTF §"7»

«<Invoice

xminss"urn:oasis:inames:specification:ubl:schema:xsd: Invoice-2"
xmins:cac="urn:oasis:names:specification:ubl:schema:xsd:CommonAggregateComponents-2"
xmins:cbc="urnioasis:names:specification:ubl:schema:xsd:ConmonBasicComponents-2">

<cbe:CustomizationID>urn:cen,euienl6931:2017¥compliantfurn: fdc:peppol,eu:2017:poaccibilling:3,08</cbc:Customizat fonID>
«cbc:ProfilelD»urn: fdc:peppol.eu:2017:poacc:billing:01:1.0«/cbc:ProfilelD>

<cbc:ID>INV-2026-0003</cbc: ID>
<cbc:IssueDate»2026-01-20</cbe: IssueDatex
<cbc:DueDate>2026-02-11</cbe:DueDate>
<cbc:InvoiceTypeCodex380«</cbe: InvoiceTypeCodes

<cbc:DocumentCurrencyCode>EUR</cbe:DocumentCurrencyCode»
«<cbc:BuyerReference=BR-2026-015</cbc:BuyerReference»

«!== Supplier —-»
<cac:AccountingSupplierParty>
«<cac:Party»
<cbe:EndpointID schemelD«"Q088">5790000435968«/cbc:EndpointID>

«<cac:PartyNames>
<cbc:Name>Supplier Company s, r, 0.</cbc:Name>

«</cac:PartyName»

«<cac:PostalAddress»
<cbe:StreetNamesHlavnd 1</cbe:StreetNames
<cbc:CityName>Bratislava</chbc:CityName>
«cbc:PostalZone>81101«/cbe:PostalZones
<cac:Country>

«chc:IdentificationCode»SK«</cbc:IdentificationCodex

</cac:Country>

«</cac:PostalAddress>

<l-— Seller VAT identifier (BT-31) is here —>
«<cac:PartyTaxSchemex
<cbe:CompanyID>SK2020000000</cbe: CompanylD>
«<cac:TaxScheme
«cbe: ID»VAT«</cbe: ID>
</cac:TaxScheme>
«</cac:PartyTaxScheme»

<cac:PartylegalEntity»
«<cbc:RegistrationName>Supplier Company s. r. 0.</cbc:RegistrationName>
<cbc:CompanylD>12345678</cbe: CompanylD>
«/cac:PartyLegalEntity»
</cac:Party>
«</cactAccountingSupplierParty»

<!-— Customer —>
«cac:AccountingCustomerPartys
<cac:Party>

<cbciEndpointID schemeID="2088">5790000999996<«/cbc:EndpointID>
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C2: Digitalny postar dodavatela

Digitalny postar ju odosle v ramci certifikovane;j
siete Peppol.

C4: Odberatel

Odberatel si stiahne fakturu do svojho systému.

PPPPPP

C1: Dodavatel

Dodavatel vystavi fakturu vo svojom systéme.

C3: Digitalny postar odberatela

Digitalny postar odberatela prijme
e-fakturu zo siete.

C5: Financna sprava

Vybrané udaje z faktur su zasielané FS na ucely
kontroly DPH.
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Flowis Digitalny postar
Vas certifikovany partner
pre eFakturu.

&

Peppol

Certifikovany v Peppol sieti

Doveryhodny e Pripraveny na 2027
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Ako sa pripravit na tuto zmenu

Mensie firma a zivnostnici
 \lybrat: Digitalneho postéara
e Skontrolovat: Vie ndstroj prijimat aj odosielat eFaktury?

* Dolezité: Bezpecnost / konverzia /pristup pre uctovnika

Stredné a velké firmy
 \lybrat: Digitalny poStar + integracie

e Zmapovat: Ako to ovplyvni nase interné procesy?

* Dolezité: Bezpecnost / APl / konverzia ,
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Vas system
zostava.
Flowis sa

prisposobi.
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Odberatelia
zahranicni,
Tuzemské fyzické
osoby

Odberatelia
tuzemski,
Pravnické osoby

Vystavené faktury

‘€=| Informacny Digitalny postar

(\Flowis

= systém

Evidencia prijatych faktur

Dodavatelia
tuzemski, Platcovia
DPH

Dodavatelia
zahranicni,

1. MozZnost — informacny systém generuje vystavené faktiry v Peppol BIS3 formate. NAFEEEE] DiFln
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Odberatelia
zahranicni,
Tuzemské fyzické
osoby

Odberatelia
tuzemski,
Pravnické osoby

Peppol
Vystavené faktury

Informacny

Q Flow's Digitalny postar
(\Flowis

systém

Evidencia prijatych faktar
Vi ia prijaty u Dodavatelia

tuzemski, Platcovia
DPH

Dodavatelia
zahranicni,

2. Moznost — informacny systém generuje vystavené faktlry vinom formate ako Peppol BIS3 formate. Neplatcovia DPH
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Mate
otazku?
Pytajte
sa.

Tim Flowis Digitdlneho postara odpoveda




Flowis

S Flowisom m{“
PRIPRAVENI na rok 2027
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Flowis ma svoju <
“vsetko-vie” partacku /.

ELINEVACEUEL
CTO Flowis
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Chceme, aby pouzivatel
nemusel vediet, kde ¢o je.

Staci povedat, ¢o potrebuje.

PouZivatelska skiusenost
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Od Chatbota k AGENTOV!

Asistent
Chatbot Akcia
Vyhladava, Navrhuje kroky,
odpoveda vSeobecne nizkorizikové ukony
Asistent Agent
Kontext Ul Vykonna konfiguracia,

Rozumie obrazovke, role, automatizuje ulohy

opravneniam
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Asistent

Rychle odpovede na otazky
Inteligentné filtrovanie
Sumarizacia z vyberu

Porovnanie a detekcia anomalii
Generovanie a priprava podkladov
UX pomoc

Agent

Vytvorenie procesného modelu

Navrh potrebnych poli

Nastavenie schvalovacich pravidiel, vynimiek
Testovanie a zmeny konfiguracie
Generovanie dokumentacie procesu
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systemu

PoZiadavka

Vytvor helpdesk ticketing systém
s tromi irovhnami schvalovania

oddelené skupiny: IT, HR, zamestnanec

s prioritizaciou, nahravanim priloh, zbieranim
spatnej vazby, notifikaciami.




# Ask Lumi )

— ta, ktora pozna Flowisa
do posledného kliknutia.
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2 Lumi

/ Ahoj! Ako ti mdZem dnes pomoct? @
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>\ Flowis

@ Oblibené >
Zoznam akcii 100+
Faktary v

Nahrat'dos|u fakturu
Nahrat'wy3li faktdru
Zoznam doslych faktir
Zoznam vyslych faktar

Archivované faktary

Uétovanie / platby ~

Vytvorit davkovi
transakciu

Zoznam davkovych
transakcii

Vieobecné nastavenie >

Nastavenie faktar >
Ludia >
Data Entry >
Development >
Documentation >
Dynamic Data >
Email >

External Applications >

Interface >

Vitajte v Logro Test - Flowis , vyvinuty spolo€nostou Flowis.

Nastavte si va3u
firmu a jej bankové
udaje

940
Total

Platobné zoznamy

@\ Flowis @

Superpower

Lumi rozumie obsahu, ktory
vidite
na vasej obrazovke.

o

 Ask Lumi ) ?

2 Lumi

€o vidim préve teraz na obrazovk LG




= Assignments 7 Lumi uJIE

Assignment group Group User
Select an option Select an option Select an option Ako viem v systéme nastavit pravidla, podla
ktorych sa Glohy automaticky priraduja fudom
Transaction type Status Creator in group .
alebo timom?
Select an option Select an option Select an option
Creator In assignment group Don't check assigned to Document type
Select an option p

V. Pravidla na automatické priradovanie tloh

Type of Document type ERP System ludom alebo timom méZete v systéme nastavit

Select an option Select an option pomocou modulov pre pracovne procesy.

Nasledujte tento postup:

Ako viem v systéme nastavit
pravidld, podfa ktorych sa
Ulohy automaticky priraduju | | -

Na lavom paneli vyberte moZnost
fudom alebo timom? © lear and refesh i

Zvolte "Assignments" alebo

Entity banking detail Supplier

Select an option

1. Prejdite do sekcie "Workflows":

Select an option

"Assignment Groups", ak chcete

Mo items selected - 2T Import

definovat pravidla skupin.
2. Definovanie dloh a pravidiel:

V ramci modulu "Assignments”
Input conditions Groups Shared mailbox méZete nastavit konkrétne kritéria,
podla ktorych sa dlohy priraduju

(napr. na zaklade typu ulohy, priority

alebo inych atribatov).
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Ako je to s fakturou 202400277

Fakturainé detaily Ostatné detaily

7 Faktdra Cislo 20240027 ma nasledovné
A~ Fakturaéné detaily ~  PDF faktury podrobnosti:

Senkvenény kéd FA000048 ' Stiahnut'subor: FA_20240027.pdf Q @

* Sekvengny kéd: FA0D0048
¢ Typ dokumentu: 4722
¢ Priradena osobam: Invoices Accountant,

Typ dokumentu  Faktira

Priradené |nvoices Accountant, Invoices Administrator

Cislo faktdry (KV) 20240027

Pévodné Eislo faktdry ::’:%u;‘}:::‘mmh Faktura: 20240027 Involc-es Aq mInI-StI"?tOE
(len dobropis) 5 s oot s PouZitelny variabilny symbol: 20240027
Reielimn MojERmeo. g r * Dodavatel: ID 9286
RESSTEN BN syt * Datum faktiry: 31.7.2024

974 01 Banska Bystrica

Siovenska republika P P
Déatum vystavenia 31.07.2024 i e Datum dodania: 31.7.2024
s » Datum splatnosti: 14.8.2024
a dodani y Ghrady: A ICO: 44608691
Détum dodania  31.07.2024 :::” il R oon Saamasos * Nett suma: 1500.00 EUR
Datum splatnosti  14.08.2024 g;:t:m smgﬁ?mm“wu“n Viptment: 3172024 . Daﬁ: 0.00 EUR (Sadza 0 %)
o m:::;«?:}syml: bhyreed Splatnost: 1482024
Cista suma (netto) 1 500,00 e Celkova suma: 1500.00 EUR
Fakiujeme Vam
sumaDPH 0,00 TR SR = o e Stav platby: Na Uhradu (to_be_paid)
Celkové suma (brutto) 1 500,00 1 Subdodavatelské prace podfa zmiuvy 1 ks 1500,00 150000 . Stav ﬁEtovania: Na ZauEtOVanie
Mena EUR (Euro) (to_be_booked)
—— — — — * IBAN: SK6565000000003650188627
kurzu — 238 * SWIFT/BIC: POBNSKBA
IBAN SK7565000000003650456123 Faktira ki zaroveri ako dodaci st

SWIFT/BIC  POBNSKBA Faktdra nie je zatial zalctovana v ERP systéme a
vykazuje nulovd dan. Ma byt zatétovana podla

kategdrie "subdodavka prac". Ak potrebujete

Variabilny symbol 20240027

Vystavil: Prijal:

~  Ostatné detaily oy - @ dal3ie informacie alebo aktualizovat jej stav,
) ) moZete tak urobit’'v module vyslych faktar alebo
Vytvorené (9.08.2024 09:32:34

sekcii Uctovania.
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SPOZNAIJTE

Agentku LUMI ‘

V4
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VSetko cez jednoduchy chat

Pracovné
postupy

Nastavenie a automatizacia

Polia Pravidla Nastavenia

Podmienky a automatické

akcie Rychle zmeny konfiguracie objektov

Definovanie typov, validacii, zavislosti
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01

Pouzivatel napise
poziadavku

Chcem schvalovanie
doddvatelskych faktur:

do 1 000 € schvaluje
Fina¢ny riaditel,

nad 1 000 € CFO. Po
schvaleni status Schvaleny,
pri zamietnuti Zamietnuty a
notifikacie.

02

Lumi vygeneruje navrh

Objekt: Dodavatelské faktury

Postup:

Navrh - Odoslat na schvélenie - Cakd na
schvdlenie

Ak suma <=1000 -» Finance Approval

Ak suma > 1000 - CFO Approval

Schvéleny - uzamknut vybrané polia +
notifikacia

Zamietnuty - vyZadovat dovod + notifikacia
Ziadatelovi

Polia / pravidla:

Rejection reason = povinné pri Rejected
Timestamp “Approved at / Rejected at”
Notifikacie: priradena osoba + Ziadatel

03

Simulacia dopadu

LumiukdZe dopad esSte pred nasadenim:

Co vytvori/zmeni: workflow + polia + pravidla
+ notifikacie

Koho ovplyvni: Finance (faktury <1 000 €),
CFO (> 1 000 €), Ziadatel

Data: kolko existujucich faktur je v statuse
N&vrh/Cak4 a ¢i saich to dotkne

Konflikty: duplicity notifikacii, kolizie s
existujucimi pravidlami

Schvalenie a nasadenie
Pouzivatel:

* upravi navrh (ak chce) alebo ponecha
predvolené nastavenia

* klikne Pouzit

* Luminasadi konfigurdciu a zobrazi prehlad
zmien (Co presne sa vytvorilo / upravilo)
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Pristupové prava su limitované.

UMI pracuje.
Ziadne autondmne kroky s velkym Bez peéné h ranice
dopadom, bez nastavenych pravidiel

a schvdlenia. OStévaJ L,J

Zmena konfiguracie iba s kontrolou.
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Buducnost Al agentov

O1.

Autonomne
timy
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Buduicnost Al agentov

flew Invoices

I <nding Validation VS Current Status
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Buducnost Al agentov

03.

Self-improvement
systemy
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Asistent
Chatbot Akcia
Vyhladdva, Navrhuje kroky,
odpovedd vieobecne nizkorizikové Ukony
® ® @ ®
Asistent Agent
Kontext Ul Vykonnd konfigurdcia,
Rozumie obrazovke, role, automatizuje ulohy

oprdavneniam

Chcete sa zapojit

do Beta testovania LUMI?



Flowis

Optimized for everyone's fg‘
happiness

EI.' T

H#flowis
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Digitalna
transformacia
Arriva

Péter Nagy

Financny riaditel Arriva Group




Kratko o Arrive

2 arriva
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Arriva disponuje unikatnymi skisenostami v oblasti Arriva prinasa dopravné rieSenia lokalnym a
verejnej dopravy v roznych systémoch v Eurdpe regionalnym autoritam a sukromnym spolocnostiam
Arriva je expertom v rozvoji dopravnych rieseni, Arriva prepravi rocne viac ako 1,6 mld. pasazierov

ktoré spajaju ludi, komunity a trhy v ramci 11 eurdpskych krajin



Nasa ¢innost v Eurdpe

Nase portfdlio a odborné znalosti su zarukou toho,
Ze sme prevadzkovatelom réznych druhov prepravy naprie¢ spolo¢nostami:

[ o) ~—— () &=

Nasim poslanim je prepajat [udi a komunity bezpeéne, spolahlivo, udrzatelne a poskytovat nase sluzby kazdy den lepsie

2 Qrriva
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Surany
vé Zamk\?gw 0
u ARRIVA —

Arriva Slovakia spravuje 20 aktivnych zmluv v 5 regiénoch
prostrednictvom 6 dopravnych spolocnosti.

Q
Dolny Kl.gno

___CO

0 Liptovsky
>
Ll Mikul4g
Ruzomberok ikulas

o Zlaté
anavao >
L

Mlchalovce
Bratislava e

o ARRIVA o ARRIVA

. . Komarno Sturovo ARRIVA .
Mobility Solutions Trnava Nitra Nové Zamky
Autobusy: 230 Autobusy: 290 Autobusy: 257 Autobusy: 338

Zamestnanci: 400+

Zamestnanci: 400+ Zamestnanci: 300 Zamestnanci: 400+

o ARRIVA

Liorbus

Autobusy: 254
Zamestnanci: 300+

o ARRIVA

Michalovce

Autobusy: 236
Zamestnanci: 300+



#& Qrriva Zmena akciondra — nastup | SQUARED
CAPITAL

20 1 7 Arriva SK a CZ pod Deutsche Bahn pouzival
SAP R3K ako skupinové ERP riesSenie.

9
'] I SQUARED CAPITAL
Deutsche Bahn predava Arrivu ako

20 24 medzinarodnu skupinu investi¢nej

spolo¢nosti | Squared Capital.

Transaction will support shift to greener transport and cleaner cities across Europe

Predaj = Zmena ERP systému a zameranie sa na

rastove a zelené projekty



#& Qrriva  Prechod na SAP S/4HANA PC

» Tender na nové ERP September-December 2023

Poziadavka na komplexné ERP: Obchodny model Arrivy:
=  Finance
= Controlling = = Doprava

3 — = Idr? :
Procurement “TF Udrzba a opravarenstvo
- Predaj PHM

. — . . . . , w
»  Plant Maintenance 4 / = Centralizované Administrativne sluzby

=  Material Management

*L
‘;

» [aCiatok projektu: 14. februar 2024

» Planovany Golive: 1. marec 2025



A

a Skalovatelného rastu

Zamestnanci

su najcennejSim aktivom spolocnosti

Je preto neefektivne zataZovat ich
repetitivnou pracou. Digitalizacia im
umozni sustredit sa na ¢innosti,
ktoré sivyzaduju odbornost,
rozhodovanie a prinasaju vyssiu
pridanu hodnotu.

Rozhodovanie zalozené

na datach vredlnom case

Cielom je nahradit rozhodovanie
»,ha zaklade pocitov”
rozhodovanim postavenym

na aktualnych, spolahlivych

a konzistentnych datach
dostupnych v redlnom case.

»5Qrriva  Digitalizacia ako zaklad efektivneho

Prepojené systémy

bez duplicitného zadavania dat

Eliminacia viacnasobného
zadavania dat prostrednictvom
integracie systémov zvysuje
efektivitu, zniZuje chybovost a
zabezpecuje jednotny zdroj pravdy
pre celé riadenie spoloc¢nosti.

Rast a

skalovanie

Skalovatelné systémy

pripravené na buduci rast

Budovanie systémov, ktoré
podporuju rast spolo¢nosti a
umoznuju efektivne sSkdlovanie
bez potreby linedrneho
zvySovania nakladov a
administrativnej zataze.



Arriva X Flowis

2 arriva



#& Qrriva  Flowis v Arrive: Digitalizacia Uétovnych procesov

Invoice WF — OCR (vytazovanie dat)

Sluzi nie len na vytaZovanie dat, ale aj ako schvalovaci nastroj na doslé dodavatelské faktury
Odstranuje potrebu manualneho skenovania faktir a manualneho prepisovania dat z faktury do S4H
Vycitavanie Gdajov z faktury s presnostou viac ako

Prisp6sobeny workflow v sulade s internymi smernicami skupiny Arriva

Interface so S4H umozniuje automatické uctovanie faktur ihned po schvaleni

Od 1.3.2025 bolo zauctovanych do S4H viac ako

Vyuctovanie kreditnych kariet

Nahradili sme excelovo-emailové schvalovanie vydavkov z kreditnych kariet digitalnym procesom
Po schvaleni vydavkov sa vyuctovanie automaticky presunie do Flowisu do modulu Interné doklady a po schvaleni automaticky zau ¢tuje do S4H
Flowis umoznuje bezpapierovu formu pre predkladatelov a schvalovatelov a pre U¢tovné oddelenie odburava manudlne zadavanie udajov do S4H

RieSenie je nové — zatial prebehla jedna uzavierka.

Interné doklady

S4H nem3d dobre spracovanu problematiku manudlnych uctovnych zapisov — chyba flexibilny workflow, thresholdy, aj jednoducha duplikacia
uz zauctovanych dokladov

Flowis cez integraciu so S4H umoznil nastavit proces Uc¢tovania manualnych zapisov — workflowy na mieruy,
thresholdy, nastenky a reporting

Od novembra bolo zauctovanych cez manualnych uctovnych zapisov




#& Qrriva  Flowis v Arrive: Uétovnictvo — dalsie moznosti

Vendor Master Data

* Pilotna faza — digitdlne spracovanie Ziadosti o zaloZenie nového dodavatela do uctovného systému
* Proces kompletne zamedzi potrebu manudlneho vyplnenia tlaciv, skenovania a pod.
* Zaujimavostou je, Ze formular posleme priamo doddvatelovi, ktory vyplni Gdaje o spolo¢nosti.

» Aktudlne v testovacej faze




#& Qrriva Flowis v Arrive: HR

Performance management

* Nastavovanie a vyhodnocovanie cielov zamestnancov
* Hodnotenie vykonu zamestnancov

* Planovanie rozvoja (Individualne plany rozvoja) zamestnancov

VSeobecny schvalovaci proces HR

* Schvalovanie vietkych HR procesov (employee life cycle)

* Schvalovanie podkladov do miezd




#& Qrriva  Flowis v Arrive: IT

Helpdesk

* Na mieru vyvinuty ticketovaci nastroj pre celu organizaciu
samostatnych incident kategorii, rieitelov z r6znych podpornych timov (IT, HR, Fl, prevadzka a pod.), 12 externych
zaevidovanych incidentov za 12 mesiacov
Moznost nastavenie prioritizacie incidentu zadavatelom, poskytnutia spatnej vazby po uzavreti ticketu

Pripravujeme spustenie automatizovaného eskalacného procesu podla preddefinovanych KPI

Konflikt zaujmov

* Digitalizacia interného procesu pre oznamovanie a administraciu hlaseni konfliktov zaujmov ARRIVA zamestnancov

* \lyvinuté plne v internej rézii, aktualne v testovacej faze




Arriva s Flowisom

= T

H#flowis
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