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Poštár Flowis 
zmení váš štart e-Faktúry 
na istý krok
Peter Jakubík
Generálny riaditeľ Flowis



Poštár Flowis pre malé a stredné podniky

• Prehľadný zoznam
• Zobrazenie v PDF
• Preposlanie na e-mail
• Integrácia s účtovným systémom

• Integrácia s účtovným systémom
• PDF / obrázok
• Dátový súbor
• Hromadný import

Prijaté faktúry

Odoslané faktúry



Prijímanie e-faktúr pre neplatcov DPH
Povinnosť iba prijímať faktúry

ZDARMA

• Schránka prijatých faktúr

• Zobrazenie a stianutie faktúry

• Preposlanie na e-mail



Vystavené faktúry

Evidencia prijatých 

faktúr

Digitálny poštár

Odberatelia 
zahraniční, 

Tuzemské fyzické 

osoby

Odberatelia 
tuzemskí, 

Právnické osoby

Dodávatelia 
tuzemskí, 

Platcovia DPH 

Dodávatelia 
zahraniční, 

Neplatcovia DPH

Informačný 

systém 1

Informačný 

systém 2, 3...

Integrácie na mieru s automatickým 
prepojením pre veľké firmy



POŠTÁR FLOWIS

Peppol BIS3
konverzia

Ktorákoľvek faktúra — PDF, CSV, vlastný 
formát — sa automaticky konvertuje na 
certifikovaný
Peppol BIS3 formát spolu s vyťažovaním 
údajov.

Ako to funguje — 5 krokov

01  Nahratie PDF / dát do Flowisu

02  AI vytaží všetky dáta z faktúry

03  Konverzia do BIS3 — Peppol povinné polia

04 Kontrola a potvrdenie údajov

05  Automatické odoslanie do Peppol siete





Poštár Flowis nestojí na sľuboch. 
Stojí na príprave, testoch a napojeniach.

Členstvo OpenPeppol

✓ Bezúhonnosť, národnosť v EÚ
✓ Ročný poplatok OpenPeppol

Certifikácia Peppol

✓ Žiadosť o certifikáciu (Access 
Point / SMP)

✓ AS4 endpoint
✓ PKI certifikáty
✓ Test funkcionalít posielania faktúr 

a reportovania
✓ Peppol ServiceProvider zmluva
✓ ISO27001 (podmienka od 2027)

Akreditácia SR,  
Prístup do SVK SMP

✓ Žiadosť o akreditáciu cez portál 
Fin.správy

✓ Test pre špecifiká SR: reporting, billing, 
selfbilling

✓ ServiceProvider zmluva pre SR
✓ Zápis a konfigurácia slovenského SMP
✓ Registrácia sprostredkovateľov do SMP 

cez Finančnú správu



Prečo nám môžete dôverovať?

220 000
spracovaných faktúr

mesačne (očakávané)

Flowis preberá technickú zložitosť e-Faktúry, aby sa firmy mohli sústrediť na svoje podnikanie.

Flowis stojí na pevných základoch: expertný tím, technológia a napojenia, 
ktoré odbremenia firmy od technickej zložitosti.



Máte otázku?
Pýtajte sa.

postarflowis.sk
Odpovedajú experti na e-Faktúru.



LUMI
mení prácu s dátami 
na dialóg
Ladislav Gallay
CTO Flowis



Chatbot

Vyhľadáva, 

odpovedá všeobecne

AI Asistent
Kontext UI

Rozumie obrazovke, role, 

oprávneniam

AI Asistent
Akcia

Navrhuje kroky, 

nízkorizikové úkony

AI Agent

Výkonná konfigurácia, 

automatizuje úlohy

TERAZ



Čo LUMI prináša firmám
Kľúčové prínosy pre váš biznis

Rýchlejší onboarding 
používateľov

Kratší čas zaškolenia a rýchlejší 

prechod k samostatnému 
používaniu platformy.

Pripravené na ďalšiu 
automatizáciu

LUMI vytvára základ 

pre budúce AI agentov, 
API integrácie a automatizáciu.

Rýchlejšie zavádzanie zmien

Konfigurácia a úpravy 

workflowov s kratším časom 
od požiadavky k výsledku.

Nižšie prevádzkové náklady

Bežné konfigurácie s nižšou 

závislosť od Flowis podpory, viac 
self-service.



GPT-5-miniFLOWIS 
WEB UI

Azure Cognitive

Search

MCP Server

AI Agent

77+ 
Flowis Objektov



História konverzácií

Predchádzajúce chaty sú dostupné 
a uložené - viete pokračovať tam, kde ste 
skončili.

Live odpovede

Odpovede sa zobrazujú okamžite žiadne 
čakanie, kým dokončí celú odpoveď.

Proces uvažovania

Lumi zobrazuje proces uvažovania pred 
odpoveďou - vidíte postup, nielen výsledok.

Feedback na odpoveď

Možnosť ohodnotiť a okomentovať. Spätná 
väzba pomáha LUMI zlepšovať sa.



1. Agent na mieru

Vytvorte si vlastného agenta, režim 
práce a objekt podľa typu úlohy.

2. Automatizácie

Nastavte si pravidelné 
AI úlohy a nechajte LUMI pracovať 

za vás.

5. Práca s obsahom

Ukladajte si návhry, pracujte 
s textami, PDF, 
diagramami.

3. Pamäť a znalosti

Budovanie pamäti z konverzácií a 
znalostná báza naprieč systémom.

4. Nástroje a konektory

Pripojte vlastné MCP konektory 
a rozširujte možnosti LUMI.

6. Spolupráca

Pozvite kolegov do chatu 
a nechajte Lumi pomôcť aj 

s vypĺňaním vstupov.

Reálne plány a rozšírenia LUMI



Nemocnica 
s 300-ročnou históriou 
v digitálnej dobe
Martin Hronský
CIO OÚSA



• 1738 – Príchod sestier ("Alžbetínok") z Viedne.

• 1739 – Založenie nemocnice, kostola a kláštora.

• 1950 – Zoštátnenie nemocnice.

• 1951 – Vznik štátneho Onkologického ústavu.

• 1989 – Nemocnica vrátená Alžbetínkam.

• 1996 – Vznik Onkologický ústavu sv. Alžbety, s. r. o.

w w w . o u s a . s k

Alžbetínky v Bratislave 



• 7 lôžkových oddelení (203 postelí)

• 5 operačných sál

• 97 ambulancií

• 7 laboratórií

• CT, MR, PET/CT, lineárne urýchľovače

• nemocničná a 2 verejné lekárne

• počet zamestnancov 940

• ročne 6 200 hospitalizácií a 450 000 amb. návštev

• obrat 78 mil. Eur

w w w . o u s a . s k

Onkologický ústav sv. Alžbety



w w w . o u s a . s k

Začiatky digitalizácie v OÚSA

Nemocničný informačný systém od roku 1996, 

dnes viac ako 9 mil. záznamov.

Laboratórny informačný systém denne spracuje 

viac ako 2 500 vzoriek.

Digitalizácia zobrazovacích metód ako RTG, CT, MRI, PET/CT -> OÚSA prvá 100% bezfilmová

nemocnica v SR v roku 2004.



w w w . o u s a . s k

Medicínske procesy vyžadujú zázemie

Nemocničné procesy si vyžadujú veľké zázemie, ktoré ročne vyžaduje 

5 000 objednávok a EKO príjme a spracuje viac ako 11 000 faktúr 

ročne.

Od potreby objednať zdravotnícky materiál po dodanie 

prebiehalo viacero papierových procesov, ktoré boli časovo 

a finančne náročné.



w w w . o u s a . s k

Hľadanie nástroja pre digitalizáciu procesu

Potreba objednať materiál alebo služby -> viac stupňové schvaľovanie -> objednanie -> 

dodanie -> evidencia -> zaúčtovanie.

Nástroj musí byť jednoduchý na obsluhu pre zdravotnícky personál, zároveň 

šitý na mieru pre nemocnicu a dostupný naprieč oddeleniami.

Našli sme



w w w . o u s a . s k

Spolupráca s existujúcim softvérom

Flowis sme prepojili/prepojíme s existujúcimi aplikáciami:

• Active Directory -> organizačná štruktúra pre schvaľovanie objednávok

• MS Exchange -> príjem elektronických faktúr z mailu a notifikácie

• ERP VEMA -> zaúčtovanie faktúr po vyťažení, synchronizácia centrálneho registra

dodávateľov

• WIN LSS -> príjem/výdaj tovaru do verejnej lekárne



w w w . o u s a . s k

Ďalšie procesy na ceste....

Po nasadení procesu objednávania tovarov a služieb pripravujeme ďalšie procesy:

• Správa zmlúv - proces vytvárania, pripomienkovania a evidencie zmlúv -> 

párovanie faktúr na uzavreté zmluvy

• Interné smernice - vytvárania a pripomienkovania -> zavádzanie do praxe -> 

oboznamovanie zamestnancov

• Onboarding/offboarding zamestnancov

• Cestovné príkazy - schvaľovanie a vyúčtovanie

• Interný helpdesk



w w w . o u s a . s k

Prečo si OÚSA vybrala Flowis

Flowis sme si vybrali, pretože rozumie nie len

legislatívnemu rámcu povinnej e-fakturácie, ale aj

praktickým výzvam, ktoré táto zmena prináša firmám.

Vnímame ho ako spoľahlivého partnera, ktorý nám

poskytuje istotu, bezpečné riešenie a podporu pri

nastavení plynulého toku e-faktúr.



w w w . o u s a . s k



Ďakujeme, že ste súčasťou 

NaRUBY Váš názor na
NaRUBY
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